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Bahwadalam rangka mewujudkan penyelenggaraan
pelayanan publik sesuai dengan asas penyelenggaraan
pemerintahan yang baik, dan guna mewujudkan kepastian
hak dan kewajiban berbagai pihak yang terkaitdengan
penyelenggaraan pelayanan, setiap penyelenggara pelayanan
publik wajib menetapkan Standar Pelayanan;

bahwa untuk memberikan jaminan kepastian kualitas
penyelenggaraan pelayanan dan sebagai acuan dalam
penilaian penyelenggaraan pelayanan sebagaimana dimaksud
huruf a, makan perlu ditetapkan Standar Pelayanan pada
Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya
Aparatur Kabupaten Bangkalan dengan Keputusan Kepala
Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya
Aparatur Kabupaten Bangkalan .

Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004, tentang
Pemerintahan Daerah sebagaimana telah diubah dengan
Undang-undang nomor 23 tahun 2014,

Undang-undang Nomor 5 Tahun 2014, tentang Aparatur Sipil
Negara;

Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007, tentang
Pembagian urusan Pemerintahan antara Pemerintah,
Pemerintahan Daerah Propinsi dan Pemerintahan Daerah
Kabupaten/Kota;

Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang
Perangkat Daerah sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tahun 2019;

Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2017, tentang
Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan Pemerintahan
Daerah;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 15 Tahun
2014, tentang Pedoman Standar Pelayanan.
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7. Peraturan Daerah Kabupaten Bangkalan Nomor 7 Tahun
2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah

8. Peraturan Bupati Bangkalan Nomor 34 Tahun 2022 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi, Serta
Tata Kerja Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber

Daya Aparatur
MEMUTUSKAN
Menetapkan :
Kesatu : Standar Pelayanan pada Badan Kepegawaian Dan Pengembangan

Sumber Daya Aparatur Kabupaten Bangkalan sebagaimana
tercantum dalam Lampiran Keputusan ini.

Kedua : Standar pelayanan pada Badan Kepegawaian Dan Pengembangan
Sumber Daya Aparatur Kabupaten Bangkalan sebagaimana
terlampir dalam Lampiran Keputusan ini wajib dilaksanakan oleh
seluruh penyelenggara/ pelaksana dan sebagai acuan dalam
penilaian kinerja pelayanan oleh pimpinan penyelenggara, aparat
pengawasan dan masyarakat dalam penyelenggaraan pelayanan.

Ketiga : Surat Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan
dengan ketentuan apabila dikemudian hari ternyata terdapat
kekeliruan dalam penetapan ini, akan dilakukan perubahan
sebagaimana mestinya.

DITETAPKAN DI : BANGKALAN
PADA TANGGAL : 17 Januari 2024

Ditandatangani secara elektronik oleh:
KEPALA BADAN KEPEGAWAIAN DAN
PENGEMBANGAN SUMBER DAYA APARATUR
KABUPATEN BANGKALAN

ARI MURFIANTO,S.STP., M.Si.
Pembina Utama Muda
NIP. 197904161997111001

Salinan Keputusan ini disampaikan
kepada:
Yth. 1. Bpk. Bupati Bangkalan;
2. Sdr. Kepala Bagian Organisasi
Kab. Bangkalan;
3. Sdr. Inspektur Kab. Bangkalan
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